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U N I V E R S I T A'    D E G L I    S T U D I    D I    G E N O V A

DIPARTIMENTO GESTIONE E FORMAZIONE STUDENTI ED ATTIVITA’ INTERNAZIONALI

SERVIZIO ALTA FORMAZIONE

SETTORE VIII 















D.R .n. 395

IL RETTORE

· Visto l’art. 31 dello Statuto dell’Università degli Studi di Genova;

· Visto il Decreto del Ministro dell’Università e della Ricerca Scientifica e Tecnologica del 22 ottobre 2004 n° 270 “Modifiche al regolamento recante norme concernenti l'autonomia didattica degli atenei, approvato con decreto del Ministro dell'Università e della Ricerca Scientifica e Tecnologica 3 novembre 1999, n. 509” ed in particolare l’art. 3, comma 9;

· Visto il Regolamento dei Corsi di Perfezionamento, di aggiornamento professionale e di formazione permanente e dei corsi per Master Universitari di primo e secondo livello dell’Università degli Studi di Genova emanato con D.R. n. 5014 del 22.10.2002;

· Vista la nota del Ministero dell’Università e della Ricerca prot. n. 1291 del 16 maggio 2008 relativa alle norme per l'accesso degli studenti stranieri ai corsi universitari per il triennio 2008-2011;

· Vista la delibera del Consiglio della Facoltà di Giurisprudenza e di Scienze della Formazione dell’Università degli Studi di Genova rispettivamente in data 02/12/2008 e 27/11/2008 con la quale è stata proposta l’attivazione del Master universitario di II livello in “Esperto in gestione e trasformazione dei conflitti nella società globalizzata”;

· Visto il parere favorevole espresso dal Senato Accademico in data 19/01/2009;

· Visto il parere favorevole espresso dal  Consiglio di Amministrazione in data 27/01/2009.

· Visto il Decreto della Regione Liguria n. 283 del 13/03/2009 di individuazione dei soggetti attuatori per la realizzazione di progetti di intervento di Alta formazione - Master universitari di I e II livello post laurea da realizzare a valere sul Programma Operativo FSE 2007-2013 Ob. C.R.O. Asse IV- Capitale umano Ob. Spec. i/4, l/5 ,l, periodo 2008-2010;
Visto l’atto costitutivo di ATI stipulato in data 22.04.2009 tra il Centro Universitario per la Formazione Permanente –PerForm e il Consorzio Sociale Agorà per la realizzazione del progetto Master universitario di II livello in “Esperto in gestione e trasformazione dei conflitti nella società globalizzata.. Percorsi e tecniche innovative prevenzione, la mediazione, l’inclusione e la cooperazione internazionale”;

D E C R E T A

Art. 1

Norme Generali 

È attivato presso le Facoltà di Giurisprudenza e Scienze della Formazione dell’Università degli Studi di Genova per l’anno accademico 2009/2010 il Master universitario di II livello in “Esperto in gestione e trasformazione dei conflitti nella società globalizzata. Percorsi e tecniche innovative prevenzione, la mediazione, l’inclusione e la cooperazione internazionale”.

Il Master è realizzato sulla base di Associazione Temporanea di Impresa con Consorzio Sociale Agorà e sarà seguito da un percorso di accompagnamento al lavoro.

Aderiscono al progetto le seguenti aziende ed enti: Confcooperative Liguria, Clesc Conferenza Ligure Enti di Servizio Civile, Anolf Cisl Liguria, Iscos Istituto Sindacale per la cooperazione allo sviluppo, Progetto Sviluppo Liguria Onlus, Cress Consorzio Regionale Servizi Sociali, Comune di Genova, Coop Liguria,, Centro Solidarietà di Genova, Confcooperative Federsolidarietà, Centro Studi Medi, Centro Economia Sviluppo Sociale e Stem Vcr

I soggetti esterni partecipano alla realizzazione dei progetti sia come membri dell’Ati sia come sostenitori.

Il master rientra in un più ampio programma di alta formazione e accompagnamento al lavoro comprendente altri dieci progetti formativi finanziato da Regione Liguria con fondi comunitari e finalizzato a sviluppare nelle imprese e nelle istituzioni capitale umano critico per sostenere la domanda di ricerca e innovazione espressa dal sistema economico, sociale e istituzionale e il rafforzamento delle attività di trasferimento tecnologico e di diffusione dell’innovazione.

In relazione alla rilevanza degli obiettivi strategici che tale progetto richiama, è stato inoltre definito un accordo quadro con Confindustria Genova, Sviluppo Italia Liguria, Consiglio Nazionale delle Ricerche – Area della Ricerca di Genova, Camera di Commercio Industria e Artigiano e ARSSU, Azienda Regionale per i Servizi Scolastici e Universitari.

Nell’ambito delle collaborazioni istituzionali si è inoltre provveduto a stabilire accordi con realtà locali, soprattutto per quanto concerne i percorsi di accompagnamento al lavoro. In particolare con il Centro Ligure Produttività con il quale si è concordato uno specifico lavoro comune relativo agli aspetti connessi alla “creazione di impresa” e con Sviluppo Italia, incaricata di gestire i percorsi di supporto alla creazione di impresa nei settori caratterizzati da maggiore innovatività. Grazie alla collaborazione con il Centro per la Ricerca Regionale ligure sono previsti interventi specifici di formazione nel settore del trasferimento tecnologico e dell’innovazione.
Il Master è finanziato dal F.S.E. nell’ambito di progetti di intervento di Alta formazione - Master universitari di I e II livello post laurea da realizzare a valere sul Programma Operativo FSE 2007-2013 Ob. C.R.O. Asse IV- Capitale umano Ob. Spec. i/4, l/5 ,l, periodo 2008-2010.

La partecipazione al master è gratuita.

Art. 2

Finalità del Corso

Le criticità della società globalizzata danno luogo a conflitti sociali e culturali che hanno un forte impatto non solo nel contesto internazionale ma anche in contesti locali. Quanto detto mostra con ogni evidenza la necessità di predisporre percorsi formativi in grado di affinare le competenze necessarie per gestire i conflitti attraverso tecniche non coercitive, che utilizzino strumenti di mediazione ed integrazione fondati sulla conoscenza dell’Altro, sul dialogo e sulla cooperazione, per costruire una pace che non sia semplice assenza di scontro ma reale occasione di convivenza e di benessere.

Il Master intende intervenire sulla professionalizzazione delle figure operanti nell’area umanitaria, per lo sviluppo della cultura della pace e della nonviolenza, della cittadinanza attiva, soprattutto nell’ambito della formazione alla mediazione dei conflitti sociali e interculturali, locali, nazionali e internazionali di competenza di amministrazioni locali e centrali, mondo del lavoro e società civile organizzata. Finalità del Master è quella di formare operatori che siano in grado di intervenire nelle situazioni di crisi di convivenza, per ridurre le tensioni e favorire il dialogo come forma di risoluzione delle controversie. In particolare occorre creare i presupposti e le condizioni di una società multietnica, intraprendendo in maniera accorta e consapevole interventi finalizzati alla gestione di dinamiche sociali e quindi al controllo e alla prevenzione delle conflittualità.

Il Master si propone in sintesi di:

· formare alla comprensione delle dinamiche di costituzione della identità, personale e collettiva;

· fornire strumenti per la lettura e l'analisi dei contesti sociali, culturali e religiosi secondo un approccio transdisciplinare, con specifica attenzione agli elementi comunicativi, psicologici, antropologici, filosofici, storici, giuridici e religiosi;

· fornire strumenti per la rilevazione qualitativa e quantitativa dei bisogni e delle disponibilità all’azione di fasce diverse di popolazione e per la gestione di tecniche interattive di partecipazione ai processi decisionali pubblici

· sostenere la capacità di elaborare progetti formativi idonei a superare le difficoltà dei processi di relazione interculturale, specialmente rivolti ad operatori dei diversi settori potenzialmente coinvolti (insegnanti, educatori, operatori sociali e culturali, forze dell'ordine, operatori pastorali, amministratori pubblici e tecnici territoriali);

· formare alla comprensione sia dei conflitti della cosiddetta macro-conflittualità (fra comunità sociali e fra gruppi di cittadini e istituzioni pubbliche) , sia della cosiddetta micro-conflittualità (fra individui o in contesti relativamente piccoli (ad esempio famiglia, comunità scolastica), entrambe necessarie per gestire la complessità sociale contemporanea;

· fornire conoscenze specifiche relative alle tecniche di mediazione dei conflitti, con particolare riguardo alle tecniche nonviolente di gestione dei conflitti.

Sbocchi occupazionali: Gli sbocchi occupazionali dei partecipanti al Master sono le realtà economiche deputate alla mediazione interculturale, gli enti e le strutture pubbliche attive nel settore della mediazione economico-sociale, le ONG e le associazioni operanti nel settore della cooperazione internazionale, le strutture pubbliche attive nel campo della partecipazione ai processi decisionali. L’attività professionale potrà essere svolta sia in forma autonoma che dipendente.

Il Master prevede inoltre uno specifico percorso di accompagnamento al lavoro che sarà anche finalizzato anche a facilitare l’autoimprenditorialità, anche mediante borse di studio e servizi dedicati. 

Art. 3

Organizzazione didattica dei Corsi

Il Master della durata di 12 mesi si svolgerà da ottobre 2009 a settembre 2010.

Il corso si articola in 1500 ore di formazione così suddivise:

· 397 ore di aula

· 150 ore di ricerca sul campo 

· 300 ore di stage 

· 653 ore di studio individuale e preparazione del project work.

Al corso sono attribuiti 60 CFU.

Il master è strutturato secondo un modello formativo che prevede un’alternanza tra fase di didattica di aula e work experiences in azienda. Al fine di facilitare il percorso di ingresso nel settore professionale di riferimento da parte dei laureati e di favorire un maggiore dialogo tra il sistema accademico e il mondo delle imprese, il modello adottato prevede una fase di aula iniziale cui segue un primo momento di stage e affiancamento in un contesto produttivo e/o di ricerca a seguito del quale gli allievi entrano nella fase di formazione specialistica di aula. Al termine di tale percorso, preceduto da visite di studio all’estero, gli allievi concludono il  proprio stage, anche presso aziende estere.

Parallelamente all’attività formativa e di stage ciascun allievo realizza il proprio project work, rispetto al quale verrà valutato ai fini dell’acquisizione del titolo accademico e della qualifica professionale e cura la propria formazione attraverso lo studio personale.

All’interno del modello formativo, è stata prevista una parte di attività non corsuale, in linea con le indicazioni più significative che provengono dall’Unione Europea, finalizzata a facilitare, da un lato, il percorso di apprendimento, e dall’altro, la consapevolezza di ciascun allievo rispetto al potenziale di crescita personale e sviluppo di competenze professionali.

Tale percorso parallelo prevede una serie di interventi, curati da esperti qualificati, relativi all’analisi e certificazione delle competenze, alla definizione dei profili professionali, all’orientamento e al laboratorio sulla ricerca attiva del lavoro per concludersi con la realizzazione del Libretto Formativo del Cittadino.

Il Master prevede infine, all’interno del percorso non corsuale, un percorso di accompagnamento al lavoro verso esiti in imprese, nella ricerca, verso il lavoro autonomo, con la previsione di momenti di orientamento, laboratori, counselling individuale. E’ prevista per tutti gli allievi (con esclusione degli occupati) una borsa finale, intesa come eventuale strumento di supporto economico al termine del Master medesimo, finalizzato a sostenere l’eventuale fase transitoria preliminare all’inserimento in azienda,  che rappresenta un “premio” rispetto al raggiungimento del risultato atteso. 

Articolazione didattica:

AREA A: AREA DELLE CONOSCENZE DI BASE  TECNICO- SPECIALISTICHE  113 ore (13 CFU)
· modulo A1  INTRODUZIONE E QUADRO DI RIFERIMENTO SPS/04 - IUS/01- SPS/09 - M-PSI/05- SPS/07

· modulo A2  GLOBALIZZAZIONE E CONFLITTO M-DEA/01 - SPS/08 - SPS/10 - M-STO/06 - SPS/09

· modulo A3  COMUNICAZIONE E DIALOGO M-STO/06 - SPS/09 - SPS/07 - IUS/08 - M-FIL/03 - SPS/08 IUS/09

AREA B: STAGE/ATTIVITA’ DI RICERCA SUL CAMPO  150 ore – (6 CFU) 
Al termine della prima fase d’aula, sono previste 150 ore di affiancamento in stage finalizzate all’acquisizione di specifiche competenze tecnico-professionali o di un’attività di ricerca direttamente sul campo finalizzata all’approfondimento di tematiche specifiche legate al tema della mediazione dei conflitti. Tali attività verranno coordinate principalmente con le aziende e gli enti partner del Master.
AREA C: AREA DELLE CONOSCENZE INNOVATIVE DI NATURA TECNICO SPECIALISTICA E SVILUPPO DELLE COMPETENZE TRASVERSALI – 284 ore (29 CFU)

· modulo C1 PROJECT MANAGEMENT SPS/07

· modulo C2 COOPERAZIONE INTERNAZIONALE SPS/09 - SPS/07

· modulo C3 DEMOCRAZIA INCLUSIVA SPS/07

· modulo C4 APPROCCIO PSICOLOGICO ALLA GESTIONE DEI CONFLITTI E TECNICHE DI RISOLUZIONE ALTERNATIVA ALLE DISPUTE M-PSI/05

· modulo C5 TEORIA E PRASSI DELLA NONVIOLENZA M-PED/02 - M-STO/04 - M-PED/01

· modulo C6 IL QUADRO GIURIDICO E CONCLUSIONE PROGETTO IUS/08 - IUS/10 - IUS/09 - IUS/13 IUS/16

AREA D: STAGE 300 ore 12 CFU

Gli stage si svolgeranno presso le Aziende, gli  Enti, e le Associazioni, partner e non, che operano sul territorio nel campo della mediazione dei conflitti e della democrazia partecipativa e inclusiva.
L’attività di stage sarà supervisionata dagli esperti delle strutture e dai docenti di riferimento.

Oltre gli enti partner sarà possibile partecipare a progetti esteri realizzati da Caritas Genova, Comunità di Sant’Egidio e Stem.

Le attività di aula (lezioni, altre attività formative e verifiche intermedie) saranno ripartite su 24 ore settimanali per un massimo di 6 ore al giorno. Le lezioni si terranno presso l’Università degli Studi di Genova.

Verifiche intermedie e prove finali: 

Il conseguimento dei crediti corrispondenti alle varie attività sarà subordinato a verifiche intermedie di accertamento delle competenze acquisite in relazione agli ambiti seguiti. La prova finale consiste nella presentazione e discussione del progetto culturale elaborato nel corso dell’anno.

E’ prevista una frequenza obbligatoria alle attività didattiche con tolleranza del 20% delle assenze.

Art. 4

Collegio dei Docenti e il Presidente

Presidente: Prof. Mauro Palumbo.

Docenti interni: Prof. Pasquale Costanzo, Prof.ssa Luisa Stagi, Prof.ssa  Lara Trucco, Dott.ssa Anna Cossetta.

Docenti esterni: Dott.ssa Anna Manca, Dott.ssa Nicoletta Piccardo, Dott. Carlo Schenone.

Alle riunioni del Collegio dei docenti partecipa un rappresentante di PerForm in qualità di responsabile della gestione amministrativa e finanziaria del Master.

Il Collegio docenti potrà essere integrato con rappresentanti degli Enti che collaboreranno all’organizzazione del Master.

La struttura cui sarà affidata la segreteria organizzativa e amministrativo-contabile e la funzione di sportello informativo del corso è: PerForm, Piazza della Nunziata 2 – 16124 – Genova (tel. 010 2099466, e-mail: perform@unige.it, sito Internet: www.perform.unige.it).
Art. 5

Modalità di accesso

Al Master saranno ammessi un numero massimo di 20 allievi (il numero minimo per l’attivazione è di 15 allievi).

Qualora le iscrizioni fossero inferiori al numero minimo previsto per l’attivazione, il Collegio dei Docenti potrà valutare l’attivazione del corso mediante una rimodulazione del piano finanziario previsto; qualora non fosse possibile assicurare il pareggio tra entrate e costi il master non sarà attivato.

Titoli di studio richiesti:

· Laurea in Scienze della Formazione, Lingue e Letterature Straniere, Economia, Lettere e Filosofia, Scienze Politiche, Giurisprudenza, Sociologia, Psicologia e Servizio Sociale conseguita secondo il previgente ordinamento o titoli equipollenti se conseguiti all’estero;

· Laurea specialistica in  antropologia culturale ed etnologia (1/S ), conservazione dei beni architettonici e ambientali(10/S), conservazione dei beni scientifici e della civiltà industriale(11/S), in conservazione e restauro del patrimonio storico-artistico(12,S), editoria, comunicazione multimediale e giornalismo(13/S), filologia e letterature dell'antichità(15/S), filologia moderna (16/S), filosofia e storia della scienza (17/S), filosofia teoretica, morale, politica ed estetica(18/S), finanza (19/S), geografia (21/S), giurisprudenza (22/S), interpretariato di conferenza(39/S), lingua e cultura italiana(40/S) lingue e letterature afroasiatiche(41/S), lingue e letterature moderne euroamericane (42/S), lingue straniere per la comunicazione internazionale(43/S), linguistica(44/S),metodi per la ricerca empirica nelle scienze sociali (49/S) pianificazione territoriale urbanistica e ambientale (54/S), programmazione e gestione dei servizi educativi e formativi (56/S), programmazione e gestione delle politiche e dei servizi sociali(57/S), psicologia (58/S), relazioni internazionali (60/S) scienze cognitive (63/S), scienze dell'economia (64/S), scienze dell'educazione degli adulti e della formazione continua (65/S), scienze della comunicazione sociale e istituzionale (67/S), scienze della politica (70/S), scienze delle pubbliche amministrazioni (71/S), scienze delle religioni(72/S) scienze e gestione delle risorse rurali e forestali (74/S), scienze economiche per l'ambiente e la cultura (83/S), scienze economico-aziendali (84/S); scienze pedagogiche (87S) conseguita secondo il vigente ordinamento titoli equipollenti se conseguiti all’estero.

· Potranno essere ammessi laureati in altre discipline, purché in possesso di requisiti di competenza e/o esperienza professionale giudicati idonei dal Comitato dei Docenti.

Altri requisiti: 

· cittadinanza presso uno stato dell’U.E.

·  buona conoscenza della lingua inglese e, per gli studenti stranieri, buona conoscenza della lingua italiana 
L’ammissione al corso avverrà sulla base di una procedura di selezione effettuata da una apposita Commissione nominata dal Collegio dei docenti. La selezione verterà sulle seguenti prove:

· Prova scritta (max 25 punti)

· test a risposte chiuse su elementi di cultura di base e di lingua inglese

Sulla base degli esiti della prova scritta i candidati dal I a 60° posto presenti nella graduatoria saranno ammessi alla valutazione dei titoli e alla prova orale.

· Titoli (max 25 punti)

· Saranno valutati la tipologia di laurea conseguita e la votazione di laurea 

· Prova orale: (max 50 punti)

· colloquio psicoattitudinale individuale e di gruppo volto ad individuare gli interessi e gli elementi motivazionali di ciascun candidato rispetto agli obiettivi formativi del Master e alle modalità di realizzazione
· test di lingua inglese ed eventualmente di lingua italiana per i cittadini stranieri.
La graduatoria finale verrà stilata sulla base della somma dei punteggi riportati nelle tre prove.

La residenza in Liguria rappresenterà, in ogni caso, titolo preferenziale per l’accesso al corso , a parità di punteggio di selezione riportato.

Borse di studio ed agevolazioni per gli studenti:

Come misura economica di sostegno all’inserimento professionale verrà erogata una borsa di studio a tutti gli allievi, disoccupati o inoccupati al momento dell’iscrizione, che avranno superato l’esame finale concludendo quindi il Master.

ARSSU – Azienda Regionale per i servizi scolastici e Universitari metterà a disposizione alloggi a tariffa convenzionata nei limiti della propria disponibilità. Saranno attivati inoltre collegamenti con strutture e agenzie specializzate per fornire supporto alla ricerca di alloggi.

Art. 6

Presentazione delle domande

La domanda di ammissione al Corso da redigere, secondo il Modello A - FSE di ammissione ai corsi finanziati FSE (scaricabile dai siti http://www.studenti.unige.it/postlaurea/master/),redatta in carta libera e corredata della documentazione richiesta dovrà essere presentata o fatta pervenire a Perform presso Dipartimento gestione e formazione studenti ed attività internazionali - Servizio alta formazione – sett. VIII – Via Bensa, 1 – 16124 Genova, a decorrere dalla data di emissione del presente bando di concorso ed entro il termine perentorio del 31 luglio 2009, (orario sportello, dal lunedì al venerdì ore 9.00 - 12.00 e martedì e mercoledì anche ore 14.30 - 16.00). 

Il termine è perentorio e non fa fede il timbro postale.

La domanda di ammissione, può essere :

· inviata via Fax al numero 010/2099539;

· inviata via posta elettronica all’indirizzo: master.perform@unige.it. La domanda, debitamente firmata, unitamente al documento di riconoscimento, dovrà essere trasmessa in formato pdf.
· inviata per  posta, con lettera raccomandata indirizzata al Magnifico Rettore dell’Università degli Studi di Genova , Servizio Alta Formazione – Sett. VIII – Via Balbi 5 – 16126 Genova. La busta deve riportare la dicitura “Concorso per l’ammissione al Master Universitario di II livello in “Esperto in gestione e trasformazione dei conflitti nella società globalizzata”. La domanda di ammissione deve comunque pervenire entro il termine perentorio del 31.07.2009. NON fa fede il timbro dell’ufficio postale accettante.
· consegnata a mano allo sportello del Dipartimento gestione e formazione studenti ed attività internazionali -  Servizio Alta Formazione – Sett. VIII – Via Bensa, 1 (orario ricevimento: dal lunedì al venerdì ore 9.00 - 12.00,  martedì e mercoledì anche ore 14.30 - 16.00);
Alla domanda di ammissione al concorso devono essere allegati il curriculum vitae e copia fronte/retro di un documento di riconoscimento.

Il candidato  rende le seguenti dichiarazioni:

· nome e cognome, data e luogo di nascita, cittadinanza, residenza, numero di telefono e recapito;
· il tipo di diploma di maturità posseduto, data di conseguimento e istituto che lo ha rilasciato;
· titolo di studio posseduto, con l’indicazione dell’Università che lo ha rilasciato, della data di conseguimento e della votazione riportata;

Per la documentazione non prodotta in originale, i candidati dovranno allegare dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietà, ai sensi dell’art. 47 del DPR 28 dicembre 2000 n. 445 (Modello B).

I titoli di studio accademici conseguiti all’estero devono essere preventivamente  tradotti, legalizzati e muniti delle previste dichiarazioni di valore dall’Autorità diplomatica o Consolare italiana competente per territorio secondo le normative vigenti.

La prova scritta si terrà a Genova nel giorno 9 settembre 2009 

Le prove orali si terranno a Genova dei giorni 10 e 11 settembre 2009 
Il calendario e la sede delle prove verranno pubblicato sul sito www.perform.unige.it

La graduatoria degli ammessi sarà affissa presso la segreteria organizzativa del Master sul sito internet di PerForm (www.perform.unige.it) entro il 15.09.2009.

I candidati che non riporteranno nella domanda tutte le indicazioni richieste saranno esclusi dalla selezione.

L’Università può adottare, anche successivamente all’espletamento del concorso, provvedimenti di esclusione nei confronti dei candidati privi dei requisiti richiesti.

Art. 7

Perfezionamento iscrizione

L’ammissione al Master Universitario di II livello per gli aventi diritto deve essere perfezionata entro il 21 settembre 2009 mediante presentazione all’Università degli Studi di Genova,– Dipartimento gestione e formazione studenti ed attività internazionale - Servizio alta formazione – sett. VIII  – Via Bensa, 1 – 16124 Genova (orario sportello, dal lunedì al venerdì ore 9.00 - 12.00 e martedì e mercoledì  anche ore 14.30 - 16.00), dei seguenti documenti:

· Modulo di richiesta perfezionamento iscrizione (Modello C)

Il Master è interamente finanziato da Regione Liguria con fondi comunitari. Gli oneri di iscrizione al corso, comprensivi della tassa di iscrizione all’Università sono coperti da tale finanziamento, quindi nulla è dovuto dalla studente iscritto.

I candidati, che non avranno provveduto ad iscriversi entro il termine sopraindicato, di fatto sono considerati rinunciatari.

Art. 8

Rilascio del Titolo

A conclusione del Master, agli iscritti che a giudizio del Collegio dei Docenti abbiano superato con esito positivo le prove, verrà rilasciato il diploma di Master universitario di II livello in “Esperto in gestione e trasformazione dei conflitti nella società globalizzata. Percorsi e tecniche innovative prevenzione, la mediazione, l’inclusione e la cooperazione internazionale”, come previsto dall’art. 20 del Regolamento dei Corsi di Perfezionamento, di aggiornamento professionale e di formazione permanente e dei corsi per Master Universitari di primo e secondo livello e attestato di qualifica professionale regionale.

Art. 9

Trattamento dei dati personali

I dati personali forniti dai candidati saranno raccolti dall’Università degli Studi di Genova, Dipartimento gestione e formazione studenti ed attività internazionali - Servizio alta formazione e ordinamenti didattici, e trattati per le finalità di gestione della selezione e delle attività procedurali correlate, secondo le disposizioni del D.L.vo 30.06.2003 n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati personali”.

Genova, 27.04.2009












IL PRORETTORE












   Prof. Pino Boero
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